Wilt u deze vragenlijst a.u.b. volledig invullen en in de bijgeleverde envelope inleveren bij de mediator. 

P 1.
Mediationnummer Loket …………………………………………




(in te vullen door de aandachtsfunctionaris / Juridisch Loket) 

P 2.
Mediationnummer Raad ……………………………………………………





(in te vullen door de mediationfunctionaris / Juridisch Loket

P 3. 
Toevoegingsnummer: ……………………………………………………..

P 4.
Bent u als burger, bedrijf of overheidsinstantie betrokken in deze zaak?

0 
burger



0
bedrijf, instantie 

0
overheid 

P 5.
Door wie bent u doorverwezen naar mediation?


0
het Juridisch Loket


0
advocaat


0
rechtbank


0
anders namelijk,……………………….

P 6.
Was u voor deze zaak al bekend met mediation?

0 
ja



0
nee

P 7.
Op welke manier bent u op de hoogte gekomen met mediation? 

(meerdere antwoorden mogelijk)

0 via folder


0 via juridisch loket

0 via advocaat

0 via de rechtbank

0 via de media

0 anders, te weten: ……………………………………….……………………

P 8.
Wilt u voor elk van de onderstaande motieven aangeven hoe belangrijk ze voor u waren om voor mediation te kiezen ? (als een situatie zich niet heeft voorgedaan, kunt u ‘niet van toepassing’ invullen. Bv. indien de andere partij geen mediation voorstelde.)

	
	niet belangrijk
	enigzins

belangrijk
	erg

belangrijk


	niet van toepassing



	verwachtte een betere oplossing door een niet-juridische aanpak
	1
	2
	3
	4

	verwachtte een snellere oplossing door een niet-juridische aanpak
	1
	2
	3
	4

	wilde de oplossing in eigen hand houden
	1
	2
	3
	4

	goedkoper dan een juridische procedure
	1
	2
	3
	4

	de mogelijkheid een mediationtoevoeging aan te vragen
	1
	2
	3
	4

	Beter voor de toekomstige relatie met de andere partij
	1
	2
	3
	4

	Mijn advocaat adviseerde mediation 
	1
	2
	3
	4

	Het Juridisch Loket adviseerde mediation
	1
	2
	3
	4

	De andere partij stelde mediation voor
	1
	2
	3
	4


P 9.
Kunt u aangeven in welke mate u tevreden bent met bepaalde aspecten van de mediation? U kunt uw antwoord omcirkelen.

	
	Zeer

ontevreden
	ontevreden
	noch tevreden/ noch ontevreden


	tevreden


	zeer tevreden

	duur van de mediation


	1
	2
	3
	4
	5

	de hoogte van de financiële kosten voor mij
	1
	2
	3
	4
	5

	uitkomst van de mediation
	1
	2
	3
	4
	5


P. 10.
Naam mediator :
…………………………………………..





Wilt u aangeven hoe tevreden u bent over de volgende aspecten van de mediator:

	
	Zeer ontevreden
	ontevreden
	noch tevreden/ noch ontevreden


	tevreden


	zeer tevreden

	onpartijdigheid


	1
	2
	3
	4
	5

	wijze waarop hij/zij de mediation heeft geleid
	1
	2
	3
	4
	5

	zorgvuldigheid


	1
	2
	3
	4
	5


P 11.
Zou u bij een gelijksoortige conflictsituatie opnieuw voor mediation kiezen?


0 
ja 

0 
misschien

0 
nee

P 12.
Zijn de kosten die u voor mediation heeft gemaakt een reden om in de toekomst wel of niet voor mediation te kiezen?

0 een reden om wel voor mediation te kiezen

0 een reden om niet voor mediation te kiezen

0 weet niet

P 13.
Heeft u nog opmerkingen, suggesties of zijn er relevante zaken die in deze vragenlijst niet aan de orde zijn gekomen?

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………….……………………………………………………………………………………

Dank u wel voor uw medewerking. Door dit formulier ingevuld aan de mediator te overhandigen heeft u een bijdrage geleverd aan het onderzoek naar mediation 

Deze vragenlijst a.u.b. volledig invullen en in de bijgevoegde envelop inleveren bij de mediator. 




VRAGENLIJST PARTIJ NA MEDIATION









Monitor mediation  

3/2/yyyy

